BIOGRILFRE;EE% p'|'|8. Impla ntacién de sistema para gestién de Ambito 7. Inclusion, accesibilidad \ cohesion social
. * L15. Servicios digitales para el bienestar y la
comedores sociales cohesién social

. .

Implantacion de un sistema para gestionar de forma integral plazas y accesos a comedores sociales, sustituyendo listados manuales por

DESCRIPCION g . . P et . ) |
Horizonte Digital LPGC 2030 control digital y trazable. Permite registrar asistencia, disponer de historial y conocer la vinculacién de personas usuarias a recursos/centros,

apoyando itinerarios de inclusion. Incluye app o interfaz operativa para el personal del comedor.

Participantes PRODUCTO O » Sistema de gestion de plazas y control de acceso digital a « Historial de uso por personay relacion con recursos/centros para
RESULTADO comedores sociales. seguimiento.
* Interfaz operativa para registro de asistencia y gestion » Panel de seguimiento de ocupacion, incidencias y métricas del

ESPECiFlCO diaria del comedor. servicio.

Ambitos y lineas de actuacion

OBIJETIVOS Eje EC3. Ciudad inclusiva y cohesionada territorialmente Eje EC7. Ciudad con un gobierno abierto, participativo y
DEL MAPA o OCI13. Servicios sociales innovadores eficiente
Proyectos ESTRATEGICO o OCl4. Atencioén a vulnerables o OC33. Modernizacion administrativa

UNIDAD * Direccion general de Servicios Sociales

.pe . s » Colaboradores: Direccion General de Innovacion Tecnoldgica
Planificacion IMPULSORA 9

PLANIFICACION Fecha de ejecucion: Plazo de ejecucion: Presupuesto estimado:
PREVISTA 2028-2029 8 meses 24.300,00 €

Informacion adicional

* Tiempo medio de alta de una persona usuaria y asignacion

INDICADORES DE » NUmero de personas usuarias registradas y activas por periodo.
« NUmero de accesos/asistencias registradas por periodo.
RESULTADO . e T
» Porcentaje de registros digitalizados sobre el total de asistencias.

de plaza.
* Numero de informes de seguimiento generados y

utilizados por los servicios responsables.




