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P069. Sistema de reservas de instalaciones y Ambito 6. Ciudad y servicios urbanos inteligentes

* L10. Servicios urbanos y territorio

actividades deportivas

Desarrollo, evolucion, implantacion y mantenimiento integral del sistema de gestion de reservas del Instituto Municipal de Deportes (IMD).
Plataforma de reservas e inscripciones para instalaciones deportivas y actividades del programa de actividades deportivas dirigidas (PADD) del
Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, con mejora de usabilidad y centralizacion de informacion. La solucion permitird una vision
corporativa mas eficiente, ademas de incorporar la posibilidad de gestionar tarifas/tasas y pagos asociados a la reserva o inscripcion. (*)

» Plataforma renovada de reservas de instalaciones y de i ) . L
« Médulo de control de aforo para acciones formativas/actividades.

* Integracion con LPA Digital para expedientes y seguimiento

administrativo de eventos.

inscripciones a actividades (PADD).
+ Gestion de tarifas/tasas y pagos vinculados a
reservas/inscripciones.

Eje EC5. Ciudad saludable y segura Eje EC7. Ciudad con un gobierno abierto, participativo y eficiente

o OC25. Deportey vida sana o OC33. Modernizacion administrativa

* Instituto Municipal para la Promocion de la Actividad Fisica y el Deporte (IMD)

» Colaboradores: Direccion General de Innovacion Tecnoldgica

Presupuesto estimado:
70.000,00 €

Fecha de ejecucioén: Plazo de ejecucion:

2026-2029 36 meses

* NUumero de reservas e inscripciones gestionadas por periodo.
» Porcentaje de operaciones completadas online

(reserva/inscripcién/pago).
+ Tasa de incidencias en reserva/inscripcion y tiempo medio de resolucion.

» Tasa de ocupaciéon de instalaciones.
+ Porcentaje de ocupacion/aforo en actividades.
« NUumero de integraciones/expedientes vinculados en LPA Digital.

(*) Se debera integrar con sistemas municipales, como los asociados a otro proyecto “P0OO01. Implantacion de sistemas de administracion electronica (LPA Digital)” de la estrategia HDL 2030.



