
PRODUCTO O 
RESULTADO 
ESPECÍFICO

DESCRIPCIÓN
Sistema de gestión completo para protección animal. Permitirá centralizar información y gestionar registro de animales, entradas, salidas, 
ficha con fotografías, adopciones, seguimientos, fallecimientos, contactos, censo y cualquier otra funcionalidad necesaria para un correcto 
servicio. (*)

OBJETIVOS 
DEL MAPA 

ESTRATÉGICO

PLANIFICACIÓN 
PREVISTA

UNIDAD 
IMPULSORA

Eje EC7. Ciudad con un gobierno abierto, participativo y eficiente
○ OC33. Modernización administrativa
○ OC36. Dato e innovación

• Servicio de Salud Pública y Bienestar Animal
• Colaboradores: Dirección General de Innovación Tecnológica

Fecha de ejecución:
2028-2030

Plazo de ejecución:
24 meses

Presupuesto estimado:
332.936,02 €

INDICADORES DE 
RESULTADO

• Número de registros/expedientes de protección y bienestar animal 
gestionados con clasificación de tipo de animal y fechas.

• Porcentaje de registros con información completa y trazabilidad.

Horizonte Digital LPGC 2030

Proyectos

Participantes

Planificación

Ámbitos y líneas de actuación

Información adicional

• Cuadros de mando para seguimiento, estadísticas y apoyo a la 
decisión.

• Tiempo medio de tramitación de entradas/salidas/adopciones y 
actuaciones asociadas.

• Número de informes generados por periodo.

• Herramienta integral de gestión de protección y bienestar 
animal implantada.

• Soporte y mantenimiento del servicio, con mejoras 
evolutivas.

(*) Se deberá integrar con sistemas municipales, como los asociados a otro proyecto “P001. Implantación de sistemas de administración electrónica (LPA Digital)” de la estrategia HDL 2030.

Ámbito 6. Ciudad y servicios urbanos inteligentes
• L10. Servicios urbanos y territorio

P065. Herramienta integral de gestión de 
protección y bienestar animalTÍTULO


