
PRODUCTO O 
RESULTADO 
ESPECÍFICO

DESCRIPCIÓN
Despliegue de un asistente digital basado en inteligencia artificial para apoyar la toma de decisiones en áreas municipales, proporcionando 
análisis y proyecciones a partir de datos y escenarios definidos. Facilita la preparación de decisiones y la evaluación de alternativas, con 
trazabilidad de fuentes y criterios utilizados. Incluye un marco de uso responsable para garantizar seguridad, calidad y control del contenido 
generado.

OBJETIVOS 
DEL MAPA 

ESTRATÉGICO

PLANIFICACIÓN 
PREVISTA

UNIDAD 
IMPULSORA

• Asistente IA configurado para consulta y apoyo a decisiones 
por áreas (perfilado y permisos).

Eje EC7. Ciudad con un gobierno abierto, participativo y eficiente
○ OC33. Modernización administrativa
○ OC35. Evaluación de políticas
○ OC36. Dato e innovación

• Dirección General de Innovación Tecnológica
• Colaboradores: Resto de áreas del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, así como sus entidades dependientes

Fecha de ejecución:
2028-2030

Plazo de ejecución:
24 meses

Presupuesto estimado:
150.000,00 € (*)

INDICADORES DE 
RESULTADO

• Número de consultas realizadas al asistente por periodo.
• Número de áreas usuarias activas y usuarios activos mensuales.

Horizonte Digital LPGC 2030

Proyectos

Participantes

Planificación

Ámbitos y líneas de actuación

Información adicional

• Tiempo medio de obtención de un análisis o respuesta 
estructurada (antes/después).

• Guía de uso responsable y configuración de controles (seguridad, 
privacidad y calidad).

(*) Se excluye el coste estimado de las actuaciones específicas asociadas a este proyecto del coste total de “P034. Oficina de robotización e inteligencia artificial” de la estrategia HDL 2030.

P037. Asesor digital en IA
Ámbito 2. Dato e inteligencia municipal

• L4. Analítica avanzada, inteligencia artificial y 
observatorios

TÍTULO


